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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM AC}()ES DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Processo n° 02/2021

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em agbes de desenvolvimento
institucional para atuar no Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional da 132 Regido (CREFITO-13).

2. OBJETIVO

2.1. Permitir o desenvolvimento institucional através de acdes direcionadas e
adequacao do relatério de gestdo ao TCU.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Considerando a dificuldade na formulagdo e adequacgao do relatério de gestéao
a ser apresentado ao TCU de acordo com as normas vigentes e a necessidade de
capacitagao dos gestores e funcionarios na condugéo desta autarquia;

3.2. Considerando a falta de um planejamento estratégico que traga rumos claros a
gestao deste Regional com previsdo de metas e controle de resultados;

3.3. Considerando, por fim, que o desenvolvimento profissional dos funcionarios e
gestores se dara de maneira mais abrangente sob o auxilio de profissionais
especializados.

4. SERVIGOS QUE FAZEM PARTE DO ESCOPO DA CONTRATAGAO

4.1. Os servigos previstos nesta contratagéo irdo contemplar:
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4.1.1. Auxilio na prestagcdo de contas conforme Instru¢cdo Normativa TCU n°
84/2020, expedidas as UPCs (unidades Prestadores de Contas), incluindo:

4.1.1.1. Adequacéo as novas exigéncias na elaboragédo do Relatério de Gestao;
4.1.1.2. Apontamentos de melhoria;

4.1.1.3. Auditoria situacional, com revisdo da prestacéo de contas e apontamento
de eventuais inconformidades;

4.1.2. Programa de Integridade, com foco na necessidade de segregagao dos atos
de gestdo das demais atividades institucionais-finalisticas, como forma de
mitigacao de conflitos e aumento do desempenho funcional, estabelecendo regras
de boas praticas, ética e conduta, instrumentos auxiliares de gestao e outras ag¢des
correlatas. Sendo, para isso, necessario a edicdo de normas e politicas
especificas, como:

4.1.2.1. Regras para oferecimento e recebimento de presentes, brindes, convites,
hospitalidade e prémios de modo a cumprir a legislagéo anticorrupgao;

4.1.2.2. Aplicacdo de medidas disciplinares em caso de violagbes a legislacao
anticorrupgdo, ao Programa de Integridade e a outras normas internas
interrelacionadas;

4.1.2.3. Regras e procedimentos relativos ao recebimento e tratamento de
denuncias, em conformidade com as melhores praticas de compliance;

4.1.2.4. Diretrizes de recrutamento, selegcdo e contratacdo de servidores e
colaboradores (excetuadas as selegdes por concurso publico), a fim de auxiliar na
identificacdo de profissionais de com o perfil exigido para o cargo ou fungéo;

4.1.2.5. Regras de relacionamento com agentes publicos;

4.1.2.6. Diretrizes a serem adotadas na relacdo com fornecedores de bens,
prestadores de servigos e particulares em geral;

4.1.2.7. Regras e procedimentos relativos aos registros e controles contabeis, em
conformidade com as boas praticas e a legislagao aplicavel;
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4.1.2.8. Seguranga das informacdes, em atendimento a LGPD - Lei Geral de
Protecédo de Dados;

4.1.2.9. Aplicacéo de superavit financeiro.

5. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

5.1. Os servigos ora contratados deverao ser realizados de forma semipresencial,
em razao das medidas de distanciamento social causadas pelo COVID-19;

5.2. Deverao ser realizadas atividades presenciais para coleta de dados na sede do
CREFITO-13, situada a Rua 25 de Dezembro, 13 - Centro - CEP 79002-061 -
Campo Grande/MS;

5.3. As reunides virtuais deverao ser programadas para que nao haja prejuizo as
atividades de rotina do Conselho e acontecer por meio de link fornecido pela
Contratada.

6. PRAZO DE EXECUGAO

6.1. O prazo para implantacédo das melhorias no CREFITO-13, contado a partir da
assinatura do contrato:

6.1.1. Auxilio na prestacao de contas TCU: até 31/03/2021;

6.1.2. Programa de Integridade: até 30/08/2021.

7. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

7.1. Manter equipe para cumprimento do objeto da licitagdo, com estrutura
suficiente para atender as necessidades de atendimento.

7.2. Se ocorrerem problemas advindos de solugcdes propostas pela CONTRATADA,
as corregdes serao executadas sem custo financeiro adicional para o Conselho.
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7.3. Sem prejuizo das disposicoes legais, compete a CONTRATADA o
cumprimento das responsabilidades previstas neste projeto basico, além de ficar
obrigada a:

a) nao transferir a terceiros o contrato, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente;

b) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas (sem
quaisquer 6nus para o CREFITO-13), no total ou em parte, itens objeto deste
projeto basico em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execugao (art. 69 da Lei n° 8.666/93);

c) assumir todos os gastos e despesas que fizer para o adimplemento das
obrigac¢des decorrentes do contrato;

d) manter, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des
de habilitagcao e qualificagao exigidas na licitagao;

e) responsabilizar-se pelo sigilo de todas as informagdes a que tiver acesso em
decorréncia da prestacao dos servicos;

f) realizar os servigos para os quais foi contratada de acordo com o estabelecido no
projeto basico e em observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica e as
normas e legislagao;

g) manter os técnicos responsaveis pela prestagdo dos servigos devidamente
identificados por crachas quando em trabalho nas instalagdes do Conselho;

h) assumir inteira responsabilidade civil e administrativa por quaisquer danos e
prejuizos, materiais e/ou pessoais, causados por seus empregados ao
CREFITO-13 ou a terceiros;

i) assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas
na legislacdo especifica em acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados em servigo, ou em conexao com eles,
ainda que ocorrido nas dependéncias do Conselho;

j) responsabilizar-se por eventuais 6nus decorrentes do inadimplemento de
quaisquer obrigagdes com terceiros;
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l) arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde
que praticada por seus técnicos durante a execug¢ao dos servigos, ainda que nos
recintos do Conselho;

m) responsabilizar-se por qualquer agdo, na Justica do Trabalho ou outro foro
competente, movida por seus funcionarios ou contratados;

n) garantir que seus profissionais cumpram todas as normas do CREFITO-13
aplicaveis a execucao do contrato.

7.4. Os profissionais necessarios para a prestagao dos servicos deverao estar sob
responsabilidade da CONTRATADA e em conformidade com a legislagao
trabalhista vigente.

7.5. Também constituem responsabilidade da CONTRATADA os pagamentos dos
encargos sociais previstos na legislagdo vigente e de quaisquer outros, em
decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem nenhuma solidariedade do
Conselho.

7.6. Nenhum contratado ou empregado da CONTRATADA tera vinculo
empregaticio com o Conselho.

7.7. Substituir, de imediato, sempre que exigido pela CONTRATANTE e
independentemente de apresentagcdo de motivos, qualquer profissional cuja
atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios ao interesse do servigo publico;

7.8. Designar um profissional responsavel pelo controle, supervisdo e
desenvolvimento dos trabalhos em andamento.

7.9. Comunicar e justificar a Coordenagao eventuais motivos de forga maior que
impegam a realizagao dos trabalhos especificados.

7.10. Comunicar durante o desenvolvimento dos servigos, caso haja alguma
dificuldade que impossibilite tecnicamente a sua execuc¢ao, apresentando solugao
alternativa, em até 05 (cinco) dias uteis, sem acréscimo ao valor contratado, a qual
devera ser previamente aprovada junto a Coordenagao.
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7.11. E de responsabilidade da Contratada o recolhimento de tributos incidentes
sobre os servigos contratados.

8. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Acompanhar e fiscalizar os servicos por meio da Coordenacdo do
CREFITO-13, ndo eximindo a Contratada das responsabilidades contratuais e
legais.

8.2. Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE, em até 30(trinta) dias uteis,
apos o recebimento da respectiva Fatura/Recibo dos servigos prestados;

9.2. A Fatura deve ser encaminhada ao CONTRATANTE, no prazo minimo de 05
(cinco) dias antes da data de vencimento;

9.3. Constatada qualquer divergéncia ou irregularidade na documentagéo, esta
sera devolvida a CONTRATADA para as devidas corregdes. A nota fiscal em
desacordo com o exigido ndo sera paga até que a FORNECEDORA providencie
sua correcao ou substituicdo, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer alteragdo no
valor a ser pago pelo CREFITO-13.

9.4. O CREFITO-13 nao se responsabilizara pelo pagamento de nenhum adicional
decorrente de qualquer operagao realizada junto a rede bancaria, como por
exemplo, taxas, multas, entre outros.

WILLIAM FERREIRA BORGES
Coordenador Geral do CREFITO-13
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Aprovado por:

SARYTA RIBEIRO VASQUES
Diretora Tesoureira do CREFITO-13
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